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Infos und Anmeldung " VdM Fihrungsforum Musikschule
I e

Verband deutscher Musikschulen e. V.
Bundesgeschiftstelle

',' Vd M Britta Renes/ Lukas Jank

. Verband deutscher Plittersdorfer Str. 93 » 53173 Bonn

Telefon: 0228/95 706-22 oder -18 » Fax: 0228/95 706-33

fortbildung@musikschulen.de
www.musikschulen.de
Online-Anmeldung unter:
fuehrungsforum.musikschulen.de

Landesverband der Musikschulen
Baden-Wiirttembergs e. V.

Y Bettina Switlick
Herdweg 14 » 70174 Stuttgart
Telefon:0711/21 851-12 » Fax:0711/21 851-20
fortbildungen@musikschulen-bw.de
www.musikschulen-bw.de

Verband Bayerischer Sing- und Musikschulen e. V.

(VBSM)

Brigitte Riskowski

Poltnerstral3e 25 » 82362 Weilheim

Telefon: 0881/130805-54 » Fax: 0881/8924
brigitte.riskowski@musikschulen-bayern.de
www.musikschulen-bayern.de

VBSM-Verband Boyerischer -
Sing-und Musikschulen e.V.

VdM Landesverband der Musikschulen Hessen e. V.
.b e outscher Petra Bietz
‘ Musikschulen Rheinstr. 111 = 68158 Wiesbaden
et Telefon: 0611/341868-60 » Fax: 0611/341868-66

buero@musikschulen-hessen.de
www.musikschulenhessen.de

Landesverband der Musikschulen
\ g in Mecklenburg-Vorpommern e. V.
Ll Claudia Blumenthal
WallstraBe 1 » 18055 Rostock
Telefon 0381/26 54 2 = Fax: 0381/4582 739
info@musikschulen-mv.de
www.musikschulen-mv.de

\V/dM) Verband deutscher Musikschulen e. V.

BW) Landesverband der Musikschulen Baden-Wirttembergs e. V.

Alle angebotenen
Veranstaltungen im
Fuhrungsforum finden Sie
mit weiterfihrenden
Informationen sowie
Hinweise zu den
Anmeldemoglichkeiten auf
den Internetseiten des VVdM.

fuehrungsforum.musikschulen.de

*'Die Kosten fur die Veranstaltungen verstehen sich fur

Teilnehmer aus VdM-Musikschulen. Gegebenfalls
kommen Kosten fur Unterbringung und Verpflegung

Vorschau

2024

61. Berufsbegleitender Lehrgang
«Fiihrung und Leitung
einer Musikschule,,

Update 2024 — Impulse und
Austausch fiir Fiihrungskrafte an
Musikschulen

Fachbereichsleitung
an Musikschulen

Rechtsfragen
an Musikschulen

Orientierungsseminar:
Anforderungen an
Leitungskrafte in Musikschulen

1. Phase (Mo bis Fr):

Bundesversammlung (Do):

05.02. -09.02.24
24.04.24

Hauptarbeitstagung (Fr bis So):  25.-28.04.2024

2. Phase (Mo bis Fr):
3. Phase (Mo bis Fr):
4, Phase (Sa bis Mi):
BAK Trossingen

11.03. - 13.03.2024
BAK Trossingen

14.10.-18.10.2024
BAK Trossingen

11.11.-13.11.2024
BAK Trossingen

November 2024
BAK Trossingen

03.06. -07.06.24
16.09. - 20.09.24
2311.-27.11.24

FUHRUNGSFORUM
MUSIKSCHULE

Fortbildungen fur
Fuhrungskrafte
und angehende
Fuhrungskrafte

Der VdM bietet — auch gemeinsam mit
den Landesverbanden — Fortbildungen
aus dem Fuhrungs- und Management-
bereich fir die Leitungskrafte seiner
Mitgliedschulen, deren Trager und die
VdM-Verbandsebene an.

Themenschwerpunkte sind u. a.:

» Personalfihrung

» Rechtsfragen

» Qualitatssicherung

» Fihrungstraining

» Pravention & Kindeswaohl
» Kommunikation

» Musikschule & Finanzen

Musikschulen

"‘ Verband deutscher

Weitere Informationen
Verband deutscher
Musikschulen e. V.

Plittersdorfer Stral3e 93

Landesverband niedersdchsischer
Musikschulen e. V.

Niklas Perk

Arnswaldtstr. 28 = 30159 Hannover
Telefon: 0511/270640-54 » Fax: 0511/15901
perk@musikschulen-niedersachsen.de
www.musikschulen-niedersachsen.de

Landesverband der Musikschulen in NRW e. V.
Miriam Krause

Bornestr. 10 » 40211 Disseldorf

Telefon: 0211/251009
miriam.krause@Ivdm-nrw.de
www.lvdm-nrw.de

Verband deutscher Musikschulen,

Landesverband Sachsen e. V. Lane
Markus Briickner

Gerichtsweg 28 » 04103 Leipzig

Telefon: 0341/98 363-96 = Fax: 0341/98 363-97
kontakt@Ivdm-sachsen.de
www.lvdm-sachsen.de

Landesverband der Musikschulen in Musikschulen VdM
Schleswig-Holstein e. V. inSovena-Ronen §89

im Nordkolleg Rendsburg

Matthias Edeler

Am Gerhardshain 44 = 24768 Rendsburg

Telefon: 04331/148 649

bildung@musikschulen-sh.de

www.musikschulen-sh.de

Bundesakademie fiir musikalische

Jugendbildung Trossingen Bundesakademie
Christina Hollmann fiir musikalische Jugendbildung
Hugo-Herrmann-Str. 22 = 78647 Trossingen Trossingen
Telefon: 07425/94 93-0 » Fax: 07425/94 93-21
sekretariat@bundesakademie-trossingen.de
www.bundesakademie-trossingen.de

(
(

I (BY) Verband Bavyerischer Sing- und Musikschulen e. V.
(

MV)  Landesverband der Musikschulen in Mecklenburg-Vorpommerne. V. hinzu. Die genauen Preisangaben entnehmen Sie bitte 53173 Bonn

den Hinweisen bzw den Ausschreibungen auf unseren Telefon: 0228/95706-22
© (NW) Landesverband der Musikschulen in NRW e. V. Internetseiten. Telefax: 0228795 706-33
fortbildung@musikschulen.de

(3 (NI)  Landesverband niedersdchsischer Musikschulen e. V.

Alle Veranstaltungen unter:

musisanuten vem (SH)  Landesverband der Musikschulen in Schleswig-Holstein e. V.

b (BAK

Bundesakademie fiir musikalische Jugendbildung Trossingen

fuehrungsforum.musikschulen.de
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60. Berufsbegleitender Lehrgang ?gjggé%g%g BFS]]: B; \l?vaorlt;a; Busch, Managementkompetenzen fiir den Funktionsbereich Musikschulleitung werden anhand von Lehrvortragen mit _ . N Uschi Wieland Wo ist die eigene Beteiligung gefragt, wo ist sie unabdingbar und wo kdnnen nicht alle mitreden? Gemeinsam wollen N 1Y
,Flhrung und Leitung einer 11-15.09.2023 Trossingen  25.11.2022 Ridiger, Fr\edgrichg—Koh 1.900 € Diskussionen, Fallbeispielen, Rollenspielen, Gruppenarbeit und anderen Methoden verbessert oder grundsétzlich '. Kollegialen Austausch fordern 24.06.2023 10-17Uhr  Nirnberg  02.06.2023 /- B2 ricch 60 € V’\;Ir h_ﬁraﬁsﬁmlden, WE der Beitrag verschiedener Akteure der Verwaltung zur Mitgestaltung und Weiterentwicklung einer —
MUstkscnule 27111..01.12.2023 Dolge (Leitung) erworben. VdM ustkschule fiegen kann. BY
. Die Fortbildung erldutert vor dem Hintergrund der aktuellen Rechtsprechung, welche Risiken in welcher Qualitat bei 7o . 30.06.2023 10 - 18 Uhr ) JIn dieser Fortbildung erwerben Sie sich ein solides Fundament fiir Ihren beruflichen Aufstieg als Fiihrungskraft und steigern
Die freie Mitarbeit an Musikschulen ~ 11.01.2023 09-16 Uhr  online 18.12.2022 E{bsctr;rgfrf;inn Schneider 90€  dem Engagement von Freiberuflern in die Musikschularbeit bestehen, welche Mdglichkeiten der Vertragsgestaltung Kompetent fiihren von Anfang an 01.07.2023 09-17 Uhr Stuttgart 14.05.2023  Rainer Paszek 280 € lehrﬁvﬁgfeelﬂtanz bei Ihren Mitarbeiter*innen und Vorgesetzten. Lgssituationen umzugehen und Ihren eigenen Fiihrungsstil zu
- bei der Zusammenarbeit mit ihnen es gibt und was rechtlich zu beachten ist. BW . BW
Wertschat Weit mehr als Lob In di Web-Shorty erfahren Sie, wie Sie Ihre Selbstwertschat. tark d die Wertschat: durch and o R e (e p
ertschatzung. Weit mehr als Lo _ ; : ; n diesem Web-5horty erfanren >ie, wie >le Inre Selbstwertschatzung starken und die Wertschatzung durch andere durch den ,Es-ist-nie-genug-Alltag"? ’ ] " In diesem Web-Shorty erfahren Sie, wie im Spannungsfeld zwischen Arbeit und Privatleben so etwas wie Balance
und Anerkennung 19.01.2023 10-12Uhr  online 1912.2022 Katrin Winkler 3¢ gezielt fordern konnen. Unser Ziel: mehr Schutz fir die mentale und emotionale Gesundheit. BW Aspekte gelingender Wgork-gife- &7 08002023 10-12Uhr online 01.09.2023  Katrin Winkler 30€ gelingen kann, und Si\e/ ganz zufrieden sein kgnnen, aguch wenn Sie vielleicht nicht immer ganz zufrieden sind. ,;“
Balance
Haushalt: von der Planung des Jahreshaushaltes lber das Controlling hin zum Haushaltsabschluss und dessen - o I . . o
Fortbildung 2023 fiir Musikschul- 08.-09.02.2023 Stadtbergen 17.01.2023  Wolfgang Greth, 125¢  Ubertragung in den Berichtsbogen des VdM, z. B. Berechnung von Personalkosten; Zuordnungen fiir den ;U} Konflikte el dk — Deée'ngag'gﬁ VG‘loHKShOphSQ[” dlehtel\nflhmendsn FuthrungsIE)rafte befdahlgtehn, Ko?_flwkggeGschedt?en befs‘fser Z‘l.J verséehen s &
und Verwaltungsleitungen TR 8 S Amelie Niederleitner Berichtsbogen; Berechnung von staatlichen Zuwendungen; Quartals- und Jahresabschluss; Forderungen und qu_n 1942 SEAEISSE Wi L 14.09.2023 09-16Uhr Rendsburg 31.08.2023  Antje Gébel 100 € E” fﬂlt menr | ﬁassen ket‘ Z‘F']' rﬁrb arung eK“ raggn. az%we;’teg ‘_eore ISCdeF Irllt;n' a_gllandur_lg_elmgﬁn e d o
Verbindlichkeiten, Riickstellungen und deren ordnungsgemafe Buchung VdM aren stoer;mln gsggiriar; l\e/liltnteplrpaunllftc en Ubungen zur Anwendung gebracht. Anliegen und Faflbeispiele der felinenmenden
Handlungsleitfaden fir ein ) Diese Fortbildung soll eine Praxishilfe zur Erarbeitung eines Musikschuleigenen Schutzkonzeptes geben. Weiterhin p Die Musikschule steht vor der Aufgabe, auf die sich wandelnde Medienumgebung und einen sich entsprechend
Schutzkonzept zur Pravention von 10.02.2023 10-17Uhr  Uelzen 03.02.2023  Friedrun Vollimer 40€  werden die Themen Pravention und Risikoanalyse, Notfallplan und Krisenmanagement, Taterstrategien und - Kinder- und Jugendmedienschutz 20.09.2023 10-13Uhr  online 20.08.2023  Britta Schifer 30€  verandernden Medienumgang ihrer Musikschiiler zu reagieren. In diesem Workshop werden Musikschulen und ihren ".
Missbrauch Opfermerkmale behandelt. NI Lehrkréften praxisnahe Handlungsempfehlungen zur Unterstiitzung ihrer Medienkompetenz vermittelt VM
Dieses Seminar bietet Akteur*innen aus musikbezogenen Kontexten ein umfassendes Update: von der strategischen Biie Bxdhbaiaidhsliiun ] Friedrun Vollmer ) Die Fortbildung bietet Einblicke in die Vielfalt derT'atigkeiten einer Fachbereichsl_eitung in“Musikschu\er_\ des le\_/l, ' /
Texten - Vermitteln - Einladen 13.-15.02.2023 Trossingen  10.01.2023  Carina Frey (Leitung) 230€  Planung und Zielsetzung bis hin zur operativen Umsetzung im Tagesgeschaft. Ziel der Seminararbeit ist es, die L) an Musikschulen & 25.-29.09.2023 Trossingen  28.08.2023 (Al-e('jt“”g)liDr' Klaus-Dieter 510 € \s\lachberewhss‘trykture_n, Formen der Zusammenarbeit der Kollegen, Fiihrungsstile und Fihrungstechniken sowie -
eigenen Aktivitdten zu reflektieren und zu optimieren. BAK nders (Leitung) ege zur Qualitatssteigerung, VdMm
28.02.2023 (online) ] ) } ] . ] o . - ) Ziel des Workshops ist die Erstellung eines institutionellen Schutzkonzeptes fir die Musikschularbeit in einem Klima g
Kollege oder Chef? 03.03.2023 {online) online und o .Dieses Seminar richtet sich an Fachbereichs- und Bezirksstellenleiter*innen an Musikschulen, die ihre Aufgabe neu Institutionelles Schutzkonzept 19.10.2023 10-17 Uhr  Stuttgart 26.09.2023  Friedrun Vollmer 55€  von gegenseitigem Respekt und Achtsamkeit. Es soll ein gemeinschaftlicher Verhaltenskodex sein, der nach der
Fach%ereichsleitu'n i Canawidi 08.03.2023 (online) Stutteart 26.01.2023  Prof. Christian Gerloff 140€  (bernommen haben. Im Mittelpunkt steht das bewusste Wahrnehmen der Fiihrungsrolle zwischen Schulleitung und Erarbeitung nicht in der Schublade verschwindet, sondern regelmaRig bearbeitet und aktualisiert wird. BW
o 11:03:2023(Prasenz) 8 Kollegium und das sich daraus ergebende ziel- und ergebnisorientierte Handeln., BW .
i - - g Lernen Sie in diesem Web-Shorty, mit I6sungsorientierter Kommunikation Konfliktthemen zu entscharfen und
; o ) ) Diese Fortbildung gibt Ihnen Orientierung zur Erstellung eines Schutzkonzeptes. Sie zeigt erforderliche Bausteine auf Biitel e [emim e 25.10.2023 10-17Uhr online 03.10.2023  Katrin Winkler 35€  gleichzeitig ein von Wertschatzung, Freundli%hkeit und Respekt getragenes Arbeitsklima zu schaffen.
Musikschule - ein sicherer Ort 03.-05.03.2023 Remscheid ~ 20.01.2023  Friedrun Vollmer 130€  und gibt einen Uberblick Gber das Spektrum der Gewaltpravention. Durch kinstlerisch-kreative Impulse lernen Sie die 'b BW
vielfaltigen Perskeptiven von Schutz und Sicherheit kennen. VdM
. ~ A In dem Seminar sollen aktuelle Themen zu Rechtsfragen an Musikschulen in Kurzreferaten und Gesprachen ' ;
. In diesem Web-Shorty erfahren Sie, wie Sie sich freundlich abgrenzen und trotzdem geschatzter und respektierter G AL 06-08.11.2023 Trossingen  05.10.2023 - Markus Hannen 230€ " behandelt sowie Probleme aus der praktischen Arbeit der Teilnehmer in diesem Bereich besprochen werden. et
Ab heute sage ich JA zum NEIN! 07.03.2023 10-12Uhr  online 14.02.2023  Katrin Winkler 35€ Teil des Ganzen b\eibgn ' 8 8 P VdM
BW Orientierungsseminar Dr. Klaus-Dieter Anders Das Seminar vermittelt Einblicke in die Vielfalt der Tatigkeiten auf der Leitungsebene in einer Musikschule des
; » i o ) - ) ) ) o P JAnforderungen an Leitungskrafte 06.-10.11.2023 Trossingen  09.10.2023 (Léitung) 480€  VdM sowie Moglichkeiten der Selbsteinschatzung. Erste Erfahrungen in den verschiedenen Tatigkeitsfeldern durch ".
E?;ot! err(;lgr; t%?ungggr!zizreerg.emle aus 15532023 10-12Uhr  online 10.03.2023  Katrin Winkler 30€ \Iﬁerptesréhsaﬁzrl}wr:tglc'):srgaﬁztﬂrcwre‘péllfrutﬁ(rj }Eoe?;;ﬂtmgkeattrlgge}ézgfxtttygi]tesm?nq;szfziig;?er?n und gleichzeitig ein von NI in Musikschulen Fallbeispiele und Praxisbezug werden ermdglicht. VdM
Kursinhalte: Kommunikationsanalyse der einzelnen Teilnehmer*innen, Kérpersprache (Korperhaltung, Prasenz, ~
b : ey = ; ! ! Rhetorik und Kommunikation fir 09.11.2023 10-17 Uhr Gestik, Mimik und Blickkontakt), Stimmfihrung (Brustton der Uberzeugung, lebendiges und bildhaftes Sprechen,
Update 2023 - Impulse ~ - Friedrich-Koh Dolge, Das Seminarziel ist, Hierausforderungen und Veranderungen, Entwicklungen und Trends in den Blick zu nehmen, # Musikschulleitungen 10.11.2023 09.30-16.30 Uhr Stuttgart 1510.2023  Jonathan Gottwald 280€  cachlich und bestimmtes Betonen), deutliche Artikulation, souverdnes und freundliches Auftreten im Alltag
Uoe) Austausdl 27.-29.03.2023 Trossingen  27.02.2023  RA Markus Hannen, 260€  professionelles Know-how zu erlangen sowie praxisorientierte Unterstitzung zu erfahren. Aktuelle und fir g {Kurzprasentationen, Gesprachsfihrung), persénliches Feedback und individuelle Ubungstipps zur Weiterarbeit BW
Matthias Pannes u. a. Fihrungsebenen an Musikschulen relevante Themen und Impulse werden gesetzt. VdM P 1 0esp gl p gstipp '
; : : eni e ; k- Ab heute sage ich JA zum NEIN! ’ i . . ’
. _ Das Seminar bietet Ideen und Best-Practice-Beispiele als erste Handlungsempfehlungen fiir die Neuausrichtung N\ e : ! h ) - In diesem Web-Shorty erfahren Sie, wie Sie sich freundlich abgrenzen und trotzdem geschatzter und respektierter p
Basics der Offentlichkeitsarbeit 28.04.2023 10.30-14Uhr online 31.03.2023 k/lhzgﬁ?ae}(leljsrsbes!zu kofsrteein der eigenen Offentlichkeitsarbeit, z. B. bei der Erstellung von PR-Konzepten, in Corporate Design und interner — 18 Maglichkeiten sich freundlich 03.11.2023 10-12Ubr  online 27102023 Katrin Winkler 30€ Teil des Ganzen bleiben.
Kommunikationm sowie fiir Pressearbeit/Netzwerkarbeit mittels Story telling und Social Media. BY gRzlelenzel NI
Konfliktmanagement. Konflikte o . - . ) . . . - Mit ,Re-framing, setzen wir Dinge ganz bewusst in einen neuen, niitzlicheren Rahmen, indem wir Situationen, ~
. Die Teilnehmer*innen lernen in diesem Kurs ein effektives Konfliktmanagement, indem sie Spannungen i ,‘ ; ; i ; ; ;
erkennen, Instrumente zur Auflosung ~ 23.05.2023 10-18Uhr - - : h g ; o L . i [ Andere den Namen, und Du anderst ~ - W Einstellungen und Verhalten aus verschiedenen Blickwinkeln betrachten. So erhalten wir neue Sichtweisen auf
anwenden, Konfliktgesprdche 24.05.2023 09-17Uhr Otuttgart 03.04.2023  Nils Schienke 280 € rg:Eﬁe';?ri%rnkﬁgﬂgg’\?gﬁg|f§mﬁ :?p]%&eizﬁneunngisdiﬁ)ﬁggosen. Mit wirkungsvollen Techniken trainieren sie ein das Spiel! 16.11.2023 10-12Uhr  online 24102023 Katrin Winkler 3¢ Altbekanntes und machen den Weg frei fiir schlummernde Potentiale und selbstwirksames Handeln. In diesem Web-
durchfiihren 8 8 ' BW Shorty lernen Sie unterschiedliche Formen des kreativen Umdeutens kennen. BW
Themenschwerpunkte sind: Zusammenhangstatigkeiten, Ferieniiberhang, Jahresarbeitszeit und Arbeitszeiterfassung oi Seri bt Einblick in die vielFitizen Methoden der Vermit 4 Jdt ein. Musik ttelnde Id
- in TVAD und nicht TVGD gebundenen Arbeitsverhaltnissen / Besonderheiten im Honorarvertrag in Bezug auf die s @ e £ - ! . ieses Seminar gibt Einblick in die vielfdltigen Methoden der Vermittlung und ladt ein, Musik vermittelnde Ideen 5
Rechtsfragenian Musikschulen 25.05.2023 09-15Uhr  Rendsburg  11.05.2023  Markus Hannen T00€  Gktuelle Rechtsprechungg/ Flexibilisierung des Arbeitsverhaltnisses bei veranderlichen SchUIergzahIen / %/eitere SH gogscm?] f(jubrel\r/lll\JllsLljl';?l:*mnen. 01.-03.12.2023 Trossingen  01.11.2023  Carina Frey (Leitung) 180€  und Wege sowie das entsprechende Handwerkszeug kennenzulernen und gemeinsam zu erproben: anhand von ®
aktuelle Inhalte P konkreten Beispielen aus der eigenen kiinstlerischen und/oder padagogischen Praxis. BAK
Herausfordernde Gesprdche souveran meistern. Kommunikationstechniken aus der I6sungsorientierten Praxis 7 Phasen: Sept. ) . _ - .
Kommunikation - Workshop fir 25.05.2023 10-17Uhr  Hannover 12.052023  Katrin Winkler 0€ fur Verwaltungskrafte an Musikschulen. Die Fortbildung gibt Ihnen Techniken an die Hand, mit denen Sie P 2023/Jan 2024/ In diesem berufsbegleitenden Lehrgang geht es neben der unmittelbaren digitalen Praxis — dem Kennenlernen, b
Verwaltungskrafte an Musikschulen s e herausfordernde Gesprachssituationen erfolgreich meistern und Sie gewiinschte Ergebnisse leichter erreichen NI Zertifizierung Musik digital Marz 2024/ Mai Trossingen  14.08.2023  Carina Frey (Leitung) 250 € lErpro‘ben un%Anwenden - |nkbes(jCJnder_er LNe_lrse umk\/erfr?;t%lnde und thtthOdl-ll'SChbe Alspetkée sgwk|e un)[ ktonzepglonfelle
konnen. Erweitern Sie lhre Gesprachskompetenz um praktische Tools! T mpulse, um das eigene musikpadagogische Tun zukunftsfahig zu gestalten. Hierbei liegt der Fokus stets auch au
P P P %gﬁ%g%z/ﬂz%zg den kiinstlerischen Dimensionen im Umgang mit und im Einsatz von digitalen Gerdten. BAK
Wertschdtzung - Weit mehrals Lob — oq o 503 10-12Uhr  onli 02.06.2023  Katrin Wink| 306 o WertochAtiung durch andere geriet frdern Kirmen. Uness 2k et Schuts i Gie mentale nd omotionaie. P Um die Musikschulen in einer sich verandernden Medienlandschaft in ihrer Bedeutung als Bildungseinrichtung Erfol
U A o 7 roomne o an e Gleesuri;hsecit'a Fung curch ancere geziet ordern Konnen. nser ek ment schute T cle mentele und emotonate ! - versprechend zu prasentieren, bedarf es zeitgemaBer medialer Ansdtze und Wirksamgr MaBnahngwen des MarEetingg G
' NI MUSIRSCRUIRUNIVErbandSmalketnEy 3. Quartal 2023 Rostock N.N 4o€ Folgende Fragen werden u.a. behandelt: Wie gewinne ich neue Nutzergruppen, Interessenten und Forderer und wie MV
In dieser Fortbildung lernen Sie wertschatzendes Feedback zu geben, Storpunkte freundlich und bestimmt ~ sensibilisiere ich die Politik?
Professionell Feedback ~ W anzusprechen und wichtige Entwicklungsimpulse empfangergerecht zu formulieren. In der Rolle des Feedback-
geben und nehmen 16.06.2023 10-17Uhr - Stuttgart 15.05.2023  Katrin Winkler S0€ Empfangers lernen Sie, wie Sie auch mit ungerechten oder unangemessen formulierten Riickmeldungen selbstsicher
und konstruktiv umgehen kénnen. BW



